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Uddannelse i samtale og procesledelse 
- Uddannelsen er for dig, der vil udvikle og kvalificere dine kommunikative kompetencer 

  
Hold 2 

Forårshold 2027 
Hold 3 

Efterårshold 2027 
Hold 4 

Forårshold 2028 
Hold 5 

Efterårshold 2028 
Modul 1 15. og 16. april 2027 14. og 15. oktober 2027 30. og 31. marts 2028 7. og 8. september 2028 
Modul 2 2. juni 2027 kl. 19.00 

3. og 4. juni 2027 
24. november 2027 kl. 

19.00 
25. og 26. november 2027 

10. maj 2028 kl. 19.00 
11. og 12. maj 2028 

1. november 2028 kl. 
19.00 

2. og 3. november 2028 
Modul 3 8. september 2027 kl. 19.00 

9. og 10. september 2027 
12. januar 2028 kl. 19.00 

13. og 14. januar 2028 
28. juni 2028 kl. 19.00 

29. og 30. juni 2028 
10. januar 2029 kl. 19.00 

11. og 12. januar 2029 
Modul 4 27. oktober 2027 kl. 19.00 

28. og 29. oktober 2027 
15. marts 2028 kl. 19.00 

16. og 17. marts 2028 
16. august 2028 kl. 19.00 

17. og 18. august 2028 
7. marts 2029 kl. 19.00 

8. og 9. marts 2029 
Modul 5 1. december 2027 kl. 19.00 

2. og 3. december 2027 
3. maj 2028 kl. 19.00 

4. og 5. maj 2028 
11. oktober 2028 kl. 19.00 

12. og 13. oktober 2028 
2. maj 2029 kl. 19.00 

3. og 4. maj 2029 
  

  
  

Modul 6  26. april 2028 kl. 19.00 
27. og 28. april 2028 

4. oktober 2028 kl. 19.00 
5. og 6. oktober 2028 

14. marts 2029 kl. 19.00 
15. og 16. marts 2029  

5. september 2029 kl. 
19.00 

6. og 7. september 2029 
  
Oversigt over dagenes struktur:  

• På modul 1 mødes vi dag 1 kl. 9.00 til morgenmad.  
• På de øvrige moduler mødes vi dag 1 kl. 19.00 til aftensamling.  
• Dag 2 starter undervisningen kl. 9.00 efter morgenmad og har program til kl. 20.30.  
• Dag 3 afsluttes med frokost kl. 13.00. Frokosten kan man tage med sig på hjemrejsen.  

 
Modul 1- Opstart, uddannelsesdesign og læring 
Vi etablerer et trygt og inspirerende læringsrum med plads til fordybelse og refleksion. Du får overblik over dine eksisterende 
kompetencer og erfaringer samt en introduktion til centrale kommunikative begreber og handlemuligheder. Der arbejdes 
med dine udviklingsønsker og med at skabe en stærk ramme for læring og refleksive processer. 
 
Teori og metode: Læringsteori, gamemastermodellen, positionering, perspektivskifte, samtaleteknik, involvering, 
intervention, relation, kontekst, den tilpasse forstyrrelse og fokus. Anerkendelse, som en mulighed der altid er til stede. 
Aften: Vi lærer hinanden lidt bedre at kende  
 
Modul 2 - Kommunikationsteori og positionering 
Kommunikationsteorier og metoder fra “Johanne og pølsefabrikken” udfoldes, trænes og kobles direkte til din egen praksis. 
Der er fokus på at omsætte teori til konkrete handlinger i hverdagen. 
 
Teori og metode: Refleksiv erfaringsopsamling, andelstankegangen, cirkulær og lineær tænkning, spørgsmålstyper og 
spørgeteknik, opmærksomhedens 3 zoner, samtaleformer, samtalens- eller mødets rammesætning.  
Domæneteori og ressourcespotter- to øvelser som procesgreb.  
Aften: Hvordan kan man arbejde med det vanskelige i en humoristisk kontekst  
 
Modul 3 - Gruppedynamikker, gruppeinddragelse og lederskab 
Vi arbejder med mødeledelse, gruppeinddragelse og facilitering af kreative samtaleformer. Samtidig undersøger og afprøver 
vi dynamikker som magt, positionering og følgeskab i praksis, især når man ikke har formel magt.  
 
Teori og metode: Arbejdshypoteser, Grupper, gruppedynamik og interventionsmuligheder, psykologisk tryghed, brug af 
tavle, parallelprocesser, lederskab og følgeskab, gruppeinddragelsesmetoder, procesgreb til faglig sparring, 
personalemøder, teammøder m.m.  
Aftenbesøg i Mariager Saltbad  
 
Modul 4 - Forsvarsmekanismer og parallelprocesser 
Forsvarsmekanismer fra ”Johanne og pølsefabrikken” uddybes og gøres levende gennem øvelser og eksempler. I dit arbejde 
med mødeledelse, ledelse, supervision og faglige samtaler. Kobling af fokus og handlemuligheder på eventuelle 
parallelprocesser. 
 
Teori og metode: Ydmyg spørgen, grænser og grænsesætning, kontakt og kontaktafbrydelser, kobling af kontaktafbrydelser 
til gruppedynamik og parallelprocesser, brug af intuition, pseudosamtaler og pseudoprocesser, debriefing og psykisk 
førstehjælp.  
Aftenprogram: Yoga – simple øvelser som forberedelse, efterbearbejdning eller som en del af læringsprocessen   
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Modul 5 - Overblik, kadence og intuition 
Vi sætter fokus på at bevare overblik og handle intuitivt, når samtaler og processer går skævt eller det uforudsete opstår. 
Der arbejdes med samtale- og mødeprocessens kadence, ansvar, forventningsafstemning og evaluering. 
 
Teori og metode: Genbesøg af mindmap fra modul 1 og visualisering af nye kompetencer og læring, omformulering af 
erkendelser eller spørgsmål til hypoteser, magt og interventionsmuligheder koblet på position og opgave, evaluering af egen 
og andres indsats uden forsvarsmekanismer, facilitering af feedback, kreativitet i det uforudsete, ønsk et oplæg  
Aften: Afslutningsmiddag og vinsmagning med Vin & Vin i Hobro  
 
Modul 6 - Reunion 
Vi samles igen og følger op på udvikling og læringsproces siden sidst. Her integreres erfaringer med ny viden og du får 
inspiration til videre udvikling og nye handlemuligheder. 
 
Teori og metode: Opsamling på individuelle samtaler, læst litteratur, afprøvninger, nye erkendelser og besværligheder. 
Mulighed for individuel supervision i gruppe, ønske et oplæg, vidensdeling og erfaringsopsamling.  
Aften: Afslutningsmiddag og dans  
 

 
 
Pris kr. 39.450,00 inkl. moms 
 
Inkluderet i prisen er:  

• 12 uddannelsesdage som ovenfor beskrevet  
• Individuel faglig sparring og supervision i et år  
• Materialer herunder bogen: ”Johanne og pølsefabrikken – en bog om hvordan du laver supervision” * 
• Læringslogbog  
• Fuld forplejning og ophold på Jomfrubakken i Mariager (www.jomfrubakken.dk)  
• Aftenarrangementerne  
• Tilbagebetalingsgaranti hvis ikke du er tilfreds efter modul 1  

 
 
Kontaktoplysninger:  Anja Kjeldahl 
  Tlf. 42763016 / mail: anja@supervisiondanmark.dk  
 
Tilmelding:  https://supervisiondanmark.dk/tilmelding-uddannelse-i-samtale-og-procesledelse 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
*Hvis du allerede har købt ”Johanne og pølsefabrikken” trækkes din betaling for bogen fra uddannelsesprisen. 
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